DATENSCHUTZ im Seniorenzentrum Haus am Berg
(BliesMed Seniorenbetreuungs GmbH) ‘
fur Webseite

Der Schutz Ihrer persénlichen Daten ist uns ein besonderes Anliegen.
Wir verarbeiten |hre personenbezogenen Daten (kurz ,Daten®) daher
ausschlief3lich auf Grundlage der gesetzlichen Bestimmungen. Mit dieser
Datenschutzerklarung wollen wir Sie Uber die Verarbeitung lhrer Daten

in unserem Unternehmen und die lhnen zustehenden

datenschutzrechtlichen Anspriiche und Rechte umfassend im Sinne des  s.,iorenzentrum

Art. 13 der Européischen Datenschutz-Grundverordnung (EU DS-GVO)
informieren.

1. Wer ist fur die Datenverarbeitung verantwortlich und an wen kénnen Sie sich
wenden?

Verantwortlich ist die

BliesMed Seniorenbetreuungs GmbH
Datenschutz

SchloRbergstral3e 50

66440 Blieskastel

EL@bliesmed.de

Der betriebliche Datenschutzbeauftragte:

BliesMed Bistro GmbH
Datenschutzbeauftragter
SchloRRbergstralle 50

66440 Blieskastel
Datenschutzbeauftragter@bliesmed.de

2. Welche Daten werden verarbeitet und aus welchen Quellen stammen diese
Daten?

Wir verarbeiten die Daten, die wir im Rahmen der Pflegevertragsanbahnung bzw. -
abwicklung, anhand von Einwilligungen oder im Rahmen Ihrer Bewerbung bei uns bzw. im
Rahmen lhrer Mitarbeiterschaft bei uns von lhnen erhalten haben.

Zu den personenbezogenen Daten zahlen:

Ihre Stamm-/Kontaktdaten, hierzu zahlen bei Interessenten und Bewohnern z.B. Vor- und
Zuname, Adresse, Kontaktdaten (E-Mail-Adresse, Telefonnummer, Fax), Geburtsdatum,
Daten aus vorgelegtem Identitadtsnachweis (Ausweiskopie), Bankdaten,
Gesundheitsdaten, Sozialversicherungsdaten, Pflegeinformationen.
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Bei Angehdérigen zahlen hierzu z.B. Vor- und Zuname, Adresse,
Kontaktdaten (E-Mail-Adresse, Telefonnummer, Fax) Daten aus ‘
vorgelegtem Identitdtsnachweis (Ausweiskopie), Bankdaten.

Bei Bewerbern und Mitarbeitern zahlen hierzu z.B. Vor- und Zuname,
Adresse, Kontaktdaten (E-Mail-Adresse, Telefonnummer, Fax),
Geburtsdatum, Daten aus Lebenslauf und Arbeitszeugnissen, Bankdaten,
Religionszugehorigkeit.

Bei Lieferanten zahlen hierzu z. B. die Bezeichnung ihrer r
echtsgeschéftlichen Vertreter, Firma, Handelsregisternummer, Umsatzsteu
Betriebsnummer, Adresse, Ansprechpartner-Kontaktdaten (E-Mail-Adresse,
Telefonnummer, Fax), Bankdaten.

'§elid)l ‘enzentrum
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Daruber hinaus verarbeiten wir auch folgende sonstige personenbezogene Daten

- Informationen tber Art und Inhalt von Vertragsdaten, Auftragsdaten, Umsatz- und
Belegdaten, Kunden- und Lieferantenhistorie sowie Beratungsunterlagen,

- Werbe- und Vertriebsdaten,

- Dokumentationsdaten (z. B. Beratungsprotokolle, Pflegeprotokolle), Bilddaten,

- Informationen aus Ihrem elektronischen Verkehr (z. B. IP-Adresse, Log-in-Daten),

- sonstige Daten, die wir von lhnen im Rahmen unserer Geschaftsbeziehung (z.B. in
Kundengesprachen) erhalten haben,

- Daten, die wir aus Stamm- / Kontaktdaten sowie sonstigen Daten selbst generieren,
wie z. B. mittels Kundenbedarfs- und Kundenpotentialanalysen,

- die Dokumentation lhrer Zustimmungserklarung fir den Erhalt von z. B. Newslettern

3. Fur welche Zwecke und auf welcher Rechtsgrundlage werden die Daten
verarbeitet?

Wir verarbeiten lhre Daten im Einklang mit den Bestimmungen der Datenschutz-
Grundverordnung (DS-GVO) und dem Bundesdatenschutzgesetz 2018 in der jeweils
geltenden Fassung:

- zur Erfullung von (vor-)vertraglichen Pflichten (Art 6 Abs. 1lit.b DS-GVO):
Die Verarbeitung Ihrer Daten erfolgt fur die Vertragsabwicklung lhrer Pflege in
einem unserer Hauser, zur Vertragsabwicklung lhrer Mitarbeiterschaft in unserem
Unternehmen. Die Daten werden insbesondere bei Geschaftsanbahnung und bei
Durchfiihrung der Vertrage mit Ihnen verarbeitet.

- zur Erfullung rechtlicher Verpflichtungen (Art 6 Abs. 1 lit.c DS-GVO):
Eine Verarbeitung Ihrer Daten ist zum Zweck der Erfullung unterschiedlicher
gesetzlicher Verpflichtungen z.B. aus dem Handelsgesetzbuch oder der
Abgabenordnung, bzw. spezifischen Regelungen wie dem Pflegegesetz
erforderlich.

- zur Wahrung berechtigter Interessen (Art 6 Abs. 1 lit.f DS- GVO) %\
Aufgrund einer Interessenabwagung kann eine £flogl
| ‘\k / A\
Datenverarbeitung tber die eigentliche Erflllung des Vertrags « &+ /= = W ¢
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hinaus zur Wahrung berechtigter Interessen von uns oder
Dritten erfolgen. ‘

Eine Datenverarbeitung zur Wahrung berechtigter Interessen erfolgt
beispielsweise in folgenden Fallen:

- Werbung oder Marketing (siehe Nr. 4),

- MalRnahmen zur Geschéftssteuerung und Weiterentwicklung von
Dienstleistungen und Produkten;

- Fuhren einer Kundendatenbank zur Verbesserung des P
Kundenservice

- im Rahmen lhrer Einwilligung (Art 6 Abs. 1lit.a DSGVO):
Wenn Sie uns eine Einwilligung zur Verarbeitung lhrer Daten erteilt haben, z. B. zur
Kommunikation mit Ihnen als Angehdrigem eines unserer Bewohner erfolgt eine
Verarbeitung nur gemal3 den in der Einwilligungserklarung festgelegten Zwecken
und im darin vereinbarten Umfang. Eine erteilte Einwilligung kann jederzeit mit
Wirkung fur die Zukunft widerrufen werden, z. B. zur Zusendung unseres
Newsletters.

4. Verarbeitung personenbezogener Daten zu Werbezwecken

Der Verwendung lhrer personenbezogenen Daten fur Werbezwecke kdnnen Sie jederzeit
insgesamt oder flr einzelne MalRBhahmen widersprechen, ohne dass hierflir andere als die
Ubermittlungskosten nach den Basistarifen entstehen.

Die BliesMed ist unter den gesetzlichen Voraussetzungen des § 7 Abs.3 UWG berechtigt,
die E-Mail-Adresse, die Sie bei Vertragsabschluss angegeben haben, zur Direktwerbung
fur eigene ahnliche Waren oder Dienstleistungen zu nutzen. Diese Produktempfehlungen
erhalten Sie von uns unabhangig davon, ob Sie einen Newsletter abonniert haben.

Wenn Sie keine derartigen Empfehlungen per E-Mail von uns erhalten mdchten, kbnnen
Sie der Verwendung lhrer Adresse zu diesem Zweck jederzeit widersprechen, ohne dass
hierfir andere als die Ubermittlungskosten nach den Basistarifen entstehen. Eine
Mitteilung in Textform reicht hierfir aus. Selbstverstandlich ist in jeder E-Mail immer auch
ein Abmeldelink enthalten.

5. Wer erhéalt meine Daten?

Wenn wir einen Dienstleister im Sinn einer Auftragsverarbeitung einsetzen, bleiben wir
dennoch fur den Schutz lhrer Daten verantwortlich. Samtliche Auftragsverarbeiter sind
vertraglich dazu verpflichtet, Ihre Daten vertraulich zu behandeln und nur im Rahmen der
Leistungserbringung zu verarbeiten. Die von uns beauftragten Auftragsverarbeiter erhalten
Ihre Daten, sofern diese die Daten zur Erfullung ihrer jeweiligen Leistung bendtigen. Diese
sind z.B. IT- Dienstleister, die wir fir Betrieb und Sicherheit unseres IT-Systems bendtigen
sowie Werbe- und Adressenverlage fur eigene Werbeaktionen.

Ihre Daten werden in der Kundendatenbank verarbeitet.

Das Speichern von Kundendaten erfolgt unternehmensbezogen und %\
logisch getrennt, wobei die BliesMed flr die einzelnen teilnehmenden 2/ ‘TL 10

Gesellschaften als Dienstleister fungiert. Y L un0o!
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Bei Vorliegen einer gesetzlichen Verpflichtung sowie im Rahmen der
Rechtsverfolgung konnen Behdrden und Gerichte sowie externe Auditoren ‘
Empfanger lhrer Daten sein.

Dariiber hinaus kdnnen zum Zweck der Vertragsanbahnung und -erfillung
Versicherungen, Banken, Auskunfteien und Dienstleister Empfanger Ihrer

Daten sein.

Pflegeplatzanfragen

Hierbei werden lhre Angaben streng vertraulich behandelt und wahrend S ————
der elektronischen Ubermittlung verschlisselt. Personenbezogene Daten werden von uns
nur zum Zweck der Anfrageabwicklung erhoben, verarbeitet oder genutzt. Eine
Weitergabe an Dritte erfolgt nicht. Zur Nutzung der Online-Anfrage werden Daten wie
Name, Adresse, Telefonnummer, E-Mail etc. erhoben. Diese Daten dienen grundsatzlich
der Kontaktaufnahme zu lhrer Pflegeplatzanfrage.

Ihre Anfrage wird schnellstmoglich von unserer Einrichtung bearbeitet und wird an den
Verantwortliche weitergeben. Die Prifung lhrer Anfrage kann unter Umstanden etwas Zeit
in Anspruch nehmen. Sofern wir keinen geeigneten Pflegeplatz fur Ihre Anfrage ermitteln
kénnen, werden wir samtliche Daten nach spatestens vier Wochen l6schen

6. Wie lange werden meine Daten gespeichert?

Wir verarbeiten Ihre Daten bis zur Beendigung der Geschéaftsbeziehung oder bis zum
Ablauf der geltenden gesetzlichen Aufbewahrungsfristen (etwa aus dem
Handelsgesetzbuch, der Abgabenordnung, Heimgesetz oder Arbeitszeitgesetz); dariber
hinaus bis zur Beendigung von allfalligen Rechtsstreitigkeiten, bei denen die Daten als
Beweis bendtigt werden.

7. Werden personenbezogene Daten an ein Drittland Gbermittelt?

Grundsatzlich werden von uns keine Daten an ein Drittland ibermittelt. Eine Ubermittlung
findet im Einzelfall nur auf Grundlage eines Angemessenheitsbeschlusses der
Europaischen Kommission, Standardvertragsklauseln, geeigneter Garantien oder lhrer
ausdricklichen Zustimmung statt.

8. Welche Datenschutzrechte habe ich?

Sie haben jederzeit ein Recht auf Auskunft, Berichtigung, Loschung oder Einschrankung
der Verarbeitung Ihrer gespeicherten Daten, ein Widerspruchsrecht gegen die
Verarbeitung sowie ein Recht auf Datentbertragbarkeit und auf Beschwerde gemalf den
Voraussetzungen des Datenschutzrechts.

Recht auf Auskunft:

Sie konnen von uns eine Auskunft verlangen, ob und in welchem %‘
Ausmal wir Ihre Daten verarbeiten. Pfleq¢ ) \
b 1m0
JLARL
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Recht auf Berichtigung:

Verarbeiten wir lhre Daten, die unvollstéandig oder unrichtig sind, so kdbnnen
Sie jederzeit deren Berichtigung bzw. deren Vervollstandigung von uns
verlangen.

Recht auf Loschung:

Sie kénnen von uns die Léschung Ihrer Daten verlangen, sofern wir diese

unrechtmaBig verarbeiten oder die Verarbeitung unverhaltnismagig in thre o .~
berechtigten Schutzinteressen eingreift. Bitte beachten Sie, dass es Griinde geben kann,
die einer sofortigen Loschung entgegenstehen, z.B. im Fall von gesetzlich geregelten
Aufbewahrungspflichten.

Unabhangig von der Wahrnehmung Ihres Rechts auf Loschung, werden wir Ihre Daten
umgehend und vollstéandig I6schen, soweit keine diesbeziigliche rechtsgeschéftliche oder
gesetzliche Aufbewahrungspflicht entgegensteht.

Recht auf Einschrankung der Verarbeitung:

Sie kdnnen von uns die Einschrankung der Verarbeitung lhrer Daten verlangen, wenn
Sie die Richtigkeit der Daten bestreiten, und zwar fir eine Dauer, die es uns ermdglicht,
die Richtigkeit der Daten zu Uberprifen.

die Verarbeitung der Daten unrechtmafig ist, Sie aber eine Loschung ablehnen und
stattdessen eine Einschrankung der Datennutzung verlangen,

wir die Daten fur den vorgesehenen Zweck nicht mehr bendétigen, Sie diese Daten aber
noch zur Geltendmachung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen brauchen, oder
Sie Widerspruch gegen die Verarbeitung der Daten eingelegt haben.

Recht auf Datenubertragbarkeit:

Sie kénnen von uns verlangen, dass wir Ihnen lhre Daten, die Sie uns bereitgestellt
haben, in einem strukturierten, gangigen und maschinenlesbaren Format zur Verfligung
stellen und dass Sie diese Daten einem anderen Verantwortlichen ohne Behinderung
durch uns Ubermitteln kénnen, sofern

- wir diese Daten aufgrund einer von Ihnen erteilten und widerrufbaren Zustimmung
oder zur Erfullung eines Vertrages zwischen uns verarbeiten, und
- diese Verarbeitung mithilfe automatisierter Verfahren erfolgt.

Bei technischer Machbarkeit kénnen Sie von uns eine direkte Ubermittlung Ihrer Daten an
einen anderen Verantwortlichen verlangen.

Widerspruchsrecht:
Verarbeiten wir Ihre Daten aus berechtigtem Interesse, so kbnnen Sie gegen diese

Datenverarbeitung jederzeit Widerspruch einlegen; dies wirde auch fur ein auf diese
Bestimmungen gestutztes Profiling gelten. Wir verarbeiten dann Ihre Daten nicht mehr, es

sei denn, wir kbnnen zwingende schutzwirdige Griinde fur die %‘
Verarbeitung nachweisen, die Ihre Interessen, Rechte und Freiheiten' 27 ‘TK-\( G0 \

Uberwiegen oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, wJ, T Tuonnt0¢€

Ausubung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen. Der Verarbeitung
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Ihrer Daten zum Zweck der Direktwerbung kdnnen Sie jederzeit ohne
Angabe von Grinden widersprechen. ‘

Beschwerderecht:

Sind Sie der Meinung, dass wir bei der Verarbeitung lhrer Daten gegen

deutsches oder europaisches Datenschutzrecht verstol3en, so bitten wir
Sie, mit uns Kontakt aufzunehmen, um Fragen aufklaren zu kbnnen. Sie
haben selbstverstandlich auch das Recht, sich an die fir Sie zustandige
Aufsichtsbehdrde, das jeweilige Landesamt fir Datenschutzaufsicht, zu

wenden.

Sofern Sie eines der genannten Rechte uns gegenuber geltend machen wollen, so
wenden Sie sich bitte an unseren Datenschutzbeauftragten. Im Zweifel kbnnen wir
zusatzliche Informationen zur Bestatigung lhrer Identitat anfordern.

Seniorenzentrum

9. Binich zur Bereitstellung von Daten verpflichtet?

Die Verarbeitung Ihrer Daten ist zum Abschluss bzw. zur Erfillung lhres mit uns
eingegangenen Vertrages erforderlich. Wenn Sie uns diese Daten nicht zur Verfiigung
stellen, werden wir den Abschluss des Vertrags in der Regel ablehnen missen oder einen
bestehenden Vertrag nicht mehr durchfiihren kénnen und folglich beenden missen. Sie
sind jedoch nicht verpflichtet, hinsichtlich fur die Vertragserfillung nicht relevanter bzw.
gesetzlich nicht erforderlicher Daten eine Einwilligung zur Datenverarbeitung zu erteilen.
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Datenschutz auf der Seniorenzentrum Haus am Berg Webseite
BliesMed Seniorenbetreuungs GmbH ‘
Wir nehmen ihre Privatsphére ernst

Der Schutz Ihrer Privatsphére bei der Verarbeitung persénlicher Daten

ist fur uns ein wichtiges Anliegen. Wenn Sie unsere Webseite besuchen,
speichern unsere Webserver standardmaRig die IP lhres Internet Service
Provider, die Webseite, von der aus Sie uns besuchen, die Webseiten,

die Sie bei uns besuchen sowie das Datum und die Dauer des Besuches.
Diese Informationen sind fiir die technische Ubertragung der Webseiten
und den sicheren Serverbetrieb zwingend erforderlich. Eine personalisierte
Auswertung dieser Daten erfolgt nicht.

Sofern Sie uns Daten per Kontakt-Formular senden, werden diese Daten im Zuge der
Datensicherung auf unseren Servern gespeichert. Ihre Daten werden von uns
ausschlief3lich zur Bearbeitung Ihres Anliegens verwendet. Ihre Daten werden streng
vertraulich behandelt. Eine Weitergabe an Dritte erfolgt nicht.

Seniorenzentrum

Verantwortliche Stelle:

BliesMed Seniorenbetreuungs GmbH
Datenschutz

SchloRbergstral3e 50

66440 Blieskastel

EL@bliesmed.de

Personenbezogene Daten

Personenbezogene Daten sind Daten tber Ihre Person. Diese beinhalten IThren Namen,
Ihre Adresse und Ihre Email Adresse. Sie missen auch keine personenbezogenen Daten
preisgeben um unsere Internetseite besuchen zu kénnen. In einigen Fallen benétigen wir
Ihren Namen und Adresse sowie weitere Informationen um lhnen die gewiinschte
Dienstleistung anbieten zu kénnen.

Das Gleiche gilt fir den Fall, dass wir Sie auf Wunsch mit Informationsmaterial beliefern
bzw. wenn wir Ihre Anfragen beantworten. In diesen Fallen werden wir Sie immer darauf
hinweisen. AuRerdem speichern wir nur die Daten, die Sie uns automatisch oder freiwillig
Ubermittelt haben.

Wenn Sie einen unserer Services nutzen, sammeln wir in der Regel nur die Daten die
notwendig sind, um lhnen unseren Service bieten zu kdnnen. Moglicherweise fragen wir
Sie nach weiteren Informationen, die aber freiwilliger Natur sind. Wann immer wir
personenbezogene Daten verarbeiten, tun wir dies um Ihnen unseren Service anbieten zu
kénnen oder um unsere kommerziellen Ziele zu verfolgen.

Automatisch gespeicherte nicht personenbezogene Daten
Wenn Sie unsere Internetseiten besuchen, speichern wir aus administrativen und

technischen Griinden bestimmte Informationen. Diese sind: Typ und Version des
verwendeten Browsers, Datum und Uhrzeit des Zugriffs, sowie die IP Adresse.

Diese Daten werden anonymisiert und lediglich fir statistische Zwecke %\

bzw. dafir verwendet, unsere Internet- und Onlinedienste zu 2 ‘TU: G0 \

verbessern. ( S Epnolll 10¢
(JLARL
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Diese anonymisierten Daten werden — getrennt von personenbezogenen

Daten — auf sicheren Systemen gespeichert und kénnen keinen ‘
individuellen Personen zugeordnet werden. Das bedeutet, dass lhre
personenbezogenen Daten jederzeit geschitzt bleiben.

Cookies

Wenn Sie unsere Internetseiten besuchen speichern wir moglicherweise
Informationen auf Inrem Computer in Form von Cookies. Cookies sind
kleine Dateien die von einem Internetserver an lhren Browser tbertragen — )

. . e . Seplorenzentrum
und auf dessen Festplatte gespeichert werden. Lediglich die Internet Protoko [‘Adresse
wird hierbei gespeichert — keine personenbezogenen Daten. Diese Information die in den
Cookies gespeichert wird erlaubt es, Sie bei dem néchsten Besuch auf unserer
Internetseite automatisch wiederzuerkennen, wodurch Ihnen die Nutzung erleichtert wird.
Naturlich kdnnen Sie unsere Internetseiten auch besuchen ohne Cookies zu akzeptieren.
Wenn Sie nicht mochten, dass Ihr Computer beim néchsten Besuch wiedererkannt wird
kénnen Sie die Verwendung von Cookies auch ablehnen indem Sie die Einstellungen in
Ihrem Browser auf ,Cookies ablehnen® andern. Die jeweilige Vorgehensweise finden Sie in
der Bedienungsanleitung Ihres jeweiligen Browsers. Wenn Sie die Verwendung von
Cookies ablehnen, kann es jedoch zu Einschréankungen in der Nutzung mancher Bereiche
unserer Internetseiten kommen.

Google Analytics mit Anonymisierungsfunktion

Wir setzen auf unserer Seite Google-Analytics, einen Webanalysedienst der Firma Google
Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043 USA, nachfolgend ,Google®
ein. Google-Analytics verwendet sog. ,Cookies®, Textdateien, die auf Inrem Computer
gespeichert werden und hierdurch eine Analyse der Benutzung der Website durch Sie
ermdglichen.

Die durch diese Cookies erzeugten Informationen, beispielsweise Zeit, Ort und Haufigkeit
Ihres Webseiten-Besuchs einschliellich Ihrer IP-Adresse, werden an Google in den USA
Ubertragen und dort gespeichert.

Wir verwenden auf unserer Website Google-Analytics mit dem Zusatz
,_gat._anonymizelp®. Ihre IP-Adresse wird in diesem Fall von Google schon innerhalb von
Mitgliedstaaten der Europaischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens
Uber den Europaischen Wirtschaftsraum gekirzt und dadurch anonymisiert.

Google wird diese Informationen benutzen, um lhre Nutzung unserer Seite auszuwerten,
um Reports Uber die Websiteaktivitaten fir uns zusammenzustellen und um weitere mit
der Websitenutzung und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen zu erbringen.
Auch wird Google diese Informationen gegebenenfalls an Dritte Gbertragen, sofern dies
gesetzlich vorgeschrieben oder soweit Dritte diese Daten im Auftrag von Google
verarbeiten.

Google wird, nach eigenen Angaben, in keinem Fall Ihre IP-Adresse mit anderen Daten
von Google in Verbindung bringen. Sie kdnnen die Installation der Cookies durch eine
entsprechende Einstellung lhrer Browser-Software verhindern; wir weisen Sie jedoch
darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht sdmtliche Funktionen unserer
Website vollumfanglich nutzen kénnen.

Des Weiteren bietet Google fir die gangigsten Browser ein %‘

Deaktivierungs-Add-on an, welches Ihnen mehr Kontrolle dartiber Pfleq¢ w

gibt, welche Daten von Google zu der von lhnen aufgerufenen Sy L Luoun0€
VSV

Websites erfasst werden. Das Add-on teilt dem JavaScript (ga.js) - e f re
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von Google Analytics mit, dass keine Informationen zum Website-Besuch

an Google Analytics Ubermittelt werden sollen. Das Deaktivierungs-Add-on

fur Browser von Google Analytics verhindert aber nicht, dass Informationen

an uns oder an andere von uns gegebenenfalls eingesetzte

Webanalyse-Services Ubermittelt werden. Weitere Informationen zur

Installation des Browser Add-on erhalten Sie tiber nachfolgenden Link:
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de

Wenn Sie unsere Seite Uber ein mobiles Endgerat (Smartphone oder

Tablet) besuchen, missen Sie stattdessen lI6schen, wird auch das

Opt-Out-Cookie geldscht, so dass Sie den Link erneut klicken mussen. P —
Sofern Sie zugestimmt haben, dass Ihr Web- und App-Browserverlauf von Google mit
Ihrem Google-Konto verknlpft wird und Informationen aus ihrem Google-Konto zum
Personalisieren von Anzeigen verwendet werden, verwendet Google lhre Daten
zusammen mit Google Analytics-Daten, um Zielgruppenlisten fir geratetibergreifendes
Remarketing zu erstellen. Dazu werden von Google Analytics zunachst auf unserer
Website Ihre Google-authentifizierte ID erfasst, die mit Inrem Google-Konto verknupft sind
(also personenbezogene Daten). Anschlie3end wird von Google Analytics lhre ID
vorubergehend mit Ihren Google Analytics-Daten verknipft, um unsere Zielgruppen zu
optimieren.

Wenn Sie damit nicht einverstanden sind, kdnnen Sie dies durch entsprechende
Einstellungen im Bereich ,Mein Konto“ lhres Google-Kontos abstellen.

Google Maps

Diese Website benutzt Google Maps zur Darstellung von Karten und zur Erstellung von
Anfahrtsplanen. Google Maps wird von Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway,
Mountain View, CA 94043, USA betrieben. Durch die Nutzung von Google maps auf
dieser Website erklaren Sie sich mit der Erfassung, Bearbeitung sowie der Nutzung der
automatisch erhobenen sowie der von Ihnen eingegeben Daten durch Google, einer
seiner Vertreter, oder Drittanbieter einverstanden. Die Nutzungsbedingungen fiir Google
Maps finden Sie hier. Die Datenschutzerklarung von Google Maps kénnen Sie hier
einsehen.

Sicherheit

Wir haben technische und administrative Sicherheitsvorkehrungen getroffen um Ihre
personenbezogenen Daten gegen Verlust, Zerstdérung, Manipulation und unautorisierten
Zugriff zu schitzen. All unsere Mitarbeiter sowie fur uns tatige Dienstleister sind auf die
gultigen Datenschutzgesetze verpflichtet.

Wann immer wir personenbezogene Daten sammeln und verarbeiten werden diese
verschlisselt bevor sie Ubertragen werden. Das heif3t, dass lhre Daten nicht von Dritten
missbraucht werden kdnnen. Unsere Sicherheitsvorkehrungen unterliegen dabei einem
standigen Verbesserungsprozess und unsere Datenschutzerklarungen werden standig
Uberarbeitet. Bitte stellen Sie sicher, dass lhnen die aktuellste Version vorliegt.

Betroffenenrechte
Bitte kontaktieren Sie uns jederzeit, wenn Sie sich informieren %‘
mochten welche personenbezogenen Daten wir tber Sie speichern 27 :U’ G0

bzw. wenn Sie diese berichtigen oder I6schen lassen wollen. Des S, 2ot

Weiteren haben Sie das Recht auf Einschrankung der Verarbeitung
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(Art. 18 DSGVO), ein Widerspruchsrechts gegen die Verarbeitung
(Art. 21 DSGVO) sowie das Recht auf Datenlibertragbarkeit ‘
(Art. 20 DSGVO).In diesen Fallen wenden Sie sich bitte direkt an uns.

Anderungen dieser Datenschutzerklarung

Wir behalten uns das Recht vor, unsere Datenschutzerklarungen zu andern
falls dies aufgrund neuer Technologien notwendig sein sollte. Bitte stellen
Sie sicher, dass lhnen die aktuellste Version vorliegt. Werden an dieser
Datenschutzerklarung grundlegende Anderungen vorgenommen, geben
wir diese auf unserer Website bekannt.

Alle Interessenten und Besucher unserer Internetseite erreichen uns in Datenschutzfragen
unter:

Seniorenzentrum

BliesMed Bistro GmbH
Datenschutzbeauftragter
SchloRRbergstralie 50

66440 Blieskastel
Datenschutzbeauftragter@bliesmed.de

Sollte unser Datenschutzbeauftragter Ihr Anliegen nicht zu Ihrer Zufriedenheit beantworten
konnen, bleibt Ihnen in jedem Falle ihr Recht auf Beschwerde bei der fir Ihr Bundesland
zustandigen Datenschutz-Aufsichtsbehorde.

Einwilligungserklarung zum Datenschutz fir Pflegeplatzanfragen

Ihre personenbezogenen Daten werden gemal3 der EU-Datenschutzgrundverordnung
(DSGVO) gespeichert und verarbeitet. Dabei werden lhre Angaben streng vertraulich
behandelt und wéahrend der elektronischen Ubermittlung verschlisselt. Personenbezogene
Daten werden von uns nur zum Zweck der Anfrageabwicklung erhoben, verarbeitet oder
genutzt. Eine Weitergabe an Dritte erfolgt nicht. Zur Nutzung der Online-Anfrage werden
Daten wie Name, Adresse, Telefonnummer, E-Mail etc. erhoben. Diese Daten dienen
grundsatzlich der Kontaktaufnahme zu lhrer Pflegeplatzanfrage.

Ihre Anfrage wird schnellstmoglich von unseren Einrichtungen bearbeitet und wird an die
entsprechenden Belegungsmanager oder Verantwortliche weitergeben. Die Prifung lhrer
Anfrage kann unter Umstanden etwas Zeit in Anspruch nehmen.

Sofern wir keinen geeigneten Pflegeplatz fur lhre Anfrage ermitteln kénnen, werden wir
samtliche Daten nach spatestens vier Wochen l6schen
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